Adatkezelési Tajékoztato

I.Az Adatkezelo

Személyes adatait, Gal Gabriella E.V. (a tovdbbiakban: Adatkezel6é) kezeli jelen Adatkezelési
tdjékoztatoban foglaltaknak megfelelden.

Adatkezelo:

Név: Gal Gabriella E.V.

Székhely: 2030 ERD EMOKE UTCA 1. B Iph. 2 em. 9 ajté
Nyilvantartasi szam: 54528338

Adészam: 55799597-1-33

Kapcsolattarté: Gal Gabriella

E-mail: szepnek.lenni.jo@gmail.com

Adatvédelmi munkatars: Gal Gabriella
E-mail: szepnek.lenni.jo@ gmail.com

II.Az Adatkezelési tajékoztaté célja, hatalya, médositasa

Adatkezeld, mint a www.balzsam-kozmetika.hu weboldal (a tovdbbiakban. Weboldal) izemeltetdje
ezuton teszi kozzé a Weboldalra latogatok, és a Weboldalon szolgaltatast igénybe vevok (a tovabbiakban
egylittesen: érintettek) adatainak a Weboldal iizemeltetésének és a Weboldalhoz kapcsolédd
szolgaltatdsok nyujtadsanak keretében végzett kezelésére vonatkozo tajékoztatasat.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl szolo, AZ
EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a tovédbbiakban: Rendelet)
eldirja, hogy az Adatkezeld megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, minden egyes tdjékoztatast tomor, dtldthatd, érthetd és konnyen
hozzaférheté forméban, vildgosan és kozérthetden megfogalmazva nytjtsa, tovabba hogy az Adatkezel
eldsegiti az érintett jogainak gyakorldsat. Az érintett eldzetes tajékoztatdsi kotelezettségét az
informécids onrendelkezési jogrél és az informdacidszabadsdgrol sz6lo, 2011. évi CXII. torvény (a
tovabbiakban: Infotv.) is eldirja.

Az aldbbiakban olvashaté tdjékoztatdssal e jogszabdlyi kotelezettségiinknek  tesziink
eleget. A tdjékoztatast kozzé kell tenni a vallalkozas honlapjan, vagy az érintett személy kérésére, meg
kell kiildeni. Személyes adatokat csak a torvényeknek megfeleléen gytijtiink és kezeliink.

Az adatokat a lehetd legbiztonsdgosabban tdroljuk, és harmadik félnek személyes adatokat csak az
érintett hozzdjaruldsdval adunk at.

Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy az Adatkezelési tdjékoztatét részben vagy egészben
barmikor mddositsa. Az Adatkezelési tdjékoztatd és annak mindenkori mddositisa a
kozzétételkor 1€p hatdlyba, és mindaddig hatdlyban marad, amig az Adatkezeld a Weboldal
szolgéltatdsait biztositja, vagy az Adatkezelési tdjékoztatét modositja. Jelen Adatkezelési tdjékoztatd
kozzétételének napja: 2021. augusztus 18. napja.

Barkinek felvildgositdst adunk a réla tarolt adatokrdl, ha ezt irdsban kéri az szepnek.lenni.jo@ gmail.com
cimen, és személyes adatok torlését is az szepnek.lenni.jo@gmail.com cimen lehet kérni.

Az Adatkezeld eziton tdjékoztatja a www.balzsam-kozmetika.hu Weboldal latogatéit a Weboldal
mukddésével és szolgaltatasaival kapcsolatban kezelt személyes adatokrdl, az Adatkezeld személyérdl
és adatairdl, a személyes adatok kezelése korében kovetett elveirdl és gyakorlatirdl, az




adattovabbitdsrol, a személyes adatok védelme érdekében tett szervezési és technikai intézkedésekral,
valamint az érintettek jogai gyakorldsanak modjarol és lehetéségeirdl.

I11LErtelmezé fogalmak (infotv. 3. §)
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érintett: barmely informécio alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes személy;
azonosithato természetes személy: az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett médon,
kiillondsen valamely azonositd, példdul név, azonosité szdm, helymeghatdrozé adat, online
azonositd vagy egy, vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

személyes adat: az érintettre vonatkozd barmely informacio;

kiilonleges adat: a személyes adatok kiilonleges kategdridiba tartoz6 minden adat, azaz a faji
vagy etnikai szarmazdsra, politikai véleményre, valldsi vagy vildgnézeti meggy6zdodésre vagy
szakszervezeti tagsidgra utald személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes
személyek egyedi azonositasat célzd biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes
személyek szexudlis életére vagy szexudlis irdnyultsdgédra vonatkoz6 személyes adatok,
hozzdjdrulds: az érintett akaratdnak onkéntes, hatdrozott és megfeleld tdjékoztatdson alapuld
egyértelmli kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratdt félreérthetetleniil
kifejez6 mas magatartds dtjan jelzi, hogy beleegyezését adja a rd vonatkoz6 személyes adatok
kezeléséhez;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely - torvényben vagy az Eurépai Unié kotelezd jogi aktusidban
meghatdrozott keretek kozott - ondlléan vagy madsokkal egylitt az adat kezelésének céljit
meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhaszndlt eszkozt) vonatkoz6 dontéseket meghozza
és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja;

kozos adatkezeld: az az adatkezeld, aki vagy amely - torvényben vagy az Eurdpai Unid kotelezo
jogi aktusdban meghatérozott keretek kdzott - az adatkezelés céljait és eszkozeit egy vagy tobb
masik adatkezeldvel kozosen hatdrozza meg, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozé dontéseket egy vagy tobb masik adatkezel6vel k6zdsen hozza meg és hajtja végre
vagy hajtatja végre az adatfeldolgozéval;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlenill az adaton végzett barmely mivelet vagy a
miuveletek Osszessége, igy kiilondsen gytijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tdroldsa,
megvéltoztatdsa, felhaszndldsa, lekérdezése, tovdbbitdsa, nyilvdnossdgra hozatala,
Osszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zdroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhaszndldsanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint
a személy azonositdsdra alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta,
iriszkép) rogzitése;

adattovdbbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szdmadra torténd hozzaférhetdvé tétele;

. kozvetett adattovabbitds: személyes adatnak valamely harmadik orszigban vagy nemzetkozi

szervezet keretében adatkezelést folytato adatkezeld vagy adatfeldolgozé részére tovdbbitdsa
utjan valamely mds harmadik orszdgban vagy nemzetkozi szervezet keretében adatkezelést
folytat6 adatkezeld vagy adatfeldolgozo részére torténd tovabbitasa;

nyilvdnossdgra hozatal: az adat barki szdmdra tortén6 hozzaférhetdvé tétele;

adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly mdédon, hogy a helyredllitdsa tobbé nem
lehetséges;

adatkezelés korldtozdsa: a tarolt adat zaroldsa az adat tovabbi kezelésének korlatozasa céljabol
torténd megjelolése utjan;

adatmegsemmisités: az adatot tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;
adatfeldolgozds: az adatkezeld megbizdsabol vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé
altal végzett adatkezelési miiveletek Osszessége;

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely - torvényben vagy az Eurépai Unié kotelezd jogi aktusdban
meghatdrozott keretek kozott és feltételekkel - az adatkezeld megbizasdbdl vagy rendelkezése
alapjan személyes adatokat kezel,

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az
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adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgoz6
kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére irdnyulé miiveleteket végeznek;

18. EGT-dllam: az Eurépai Unié tagdllama és az Eurépai Gazdasdgi Térségrél szolo
megéllapoddsban részes mds allam, tovabbd az az 4llam, amelynek dllampolgara az Eurépai Uni6
és tagallamai, valamint az Eurépai Gazdasdgi Térségrdl sz616 megéllapoddsban nem részes dllam
kozott 1étrejott nemzetkozi szerzddés alapjdn az Eurépai Gazdasdgi Térségrdél szol6
megdllapoddsban részes dllam dllampolgardval azonos jogéllast élvez;

19. harmadik orszdg: minden olyan dllam, amely nem EGT-allam;

20. adatvédelmi incidens: az adatbiztonsidg olyan sérelme, amely a tovébbitott, tarolt vagy més
mdédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisiilését, elvesztését,
moédosuldsét, jogosulatlan tovabbitdsat vagy nyilvanossdgra hozatalat, vagy az azokhoz val6
jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

21. cimzett: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely részére személyes adatot az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé
hozzaférhetové tesz;

IV.Alapelvek (Infotv. 4. §)

+ Személyes adat kizdrélag egyértelmiien meghatarozott, jogszerli célbdl, jog gyakorldsa és
kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok gytjtésének és kezelésének tisztességesnek és
torvényesnek kell lennie.

* Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsuldsdhoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsuldsdhoz
sziikséges mértékben €s ideig kezelhetd.

* A személyes adat az adatkezelés sordn mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata az
érintettel helyredllithat6. Az érintettel akkor helyredllithaté a kapcsolat, ha az adatkezeld
rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz sziikségesek.

» Az adatkezelés sordn biztositani kell az adatok pontossagét, teljességét és - ha az adatkezelés
céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az
adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

* Az adatkezelés sordn arra alkalmas miszaki vagy szervezési - igy kiilonosen az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisiilésével vagy
kdrosoddsdval szembeni védelmet kialakité - intézkedések alkalmazdsdval biztositani kell a
személyes adatok megfeleld biztonsdgat.

* A személyes adatok kezelését tisztességesnek és torvényesnek kell tekinteni, ha az érintett
véleménynyilvanitdsi szabadsaganak biztositasa érdekében az érintett véleményét megismerni
kivan6 személy az érintett lakohelyén vagy tartézkoddsi helyén felkeresi, feltéve, hogy az
érintett személyes adatait e torvény rendelkezéseinek megfelelden kezelik és a személyes
megkeresés nem iizleti célra irdnyul. A személyes megkeresésre a munka torvénykonyve
szerinti munkasziineti napon nem keriilhet sor.

V.Az _adatkezelés jogalapjai (Rendelet 6.cikk (1) bekezdés, Infotv.5. § (1) bekezdés, Elker
tv.13/A § (1)-(5) bekezdései, a 2008. évi XLVIII tv. 6. § (1) bek.)

Rendelet 6. cikk (1): A személyes adatok kezelése kizar6lag akkor és annyiban jogszer{i, amennyiben
legaldbb az aldbbiak egyike teljesiil:

a) az érintett hozzdjaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megelézden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges;

c) az adatkezelés az adatkezelGre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;
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d) az adatkezelés az érintett vagy egy mdasik természetes személy 1étfontossdgu érdekeinek védelme
miatt sziikséges;

e) az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezeldre ruhdzott koézhatalmi jogositvany gyakorldsanak
keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsObbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvet6 jogai
és szabadsdgai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiillondsen, ha az érintett
gyermek.

Infotv. 5.§ (1) bekezdés: Személyes adat akkor kezelhetd, ha

a) azt torvény vagy - torvény felhatalmazdsa alapjdn, az abban meghatdrozott korben, kiilonleges
adatnak vagy biliniigyi személyes adatnak nem mindsiilé adat esetén - helyi dnkormdnyzat rendelete
kozérdeken alapuld célbdl elrendeli,

b) az a) pontban meghatarozottak hidnyaban az az adatkezeld torvényben meghatérozott feladatainak
ellatasahoz feltétleniil sziikséges és az érintett a személyes adatok kezeléséhez kifejezetten hozzdjarult,

c) az a) pontban meghatdrozottak hidnyaban az az érintett vagy mas személy létfontossagu érdekeinek
védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegetd kozvetlen veszély
elharitdsdhoz vagy megel6zéséhez sziikséges és azzal ardnyos, vagy

d) az a) pontban meghatérozottak hidnydban a személyes adatot az érintett kifejezetten nyilvdnossdgra
hozta és az az adatkezelés céljanak megval6suldsdhoz sziikséges és azzal ardnyos.

Az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az informdcids tarsadalommal Osszefiiggd
szolgéltatdsok egyes kérdéseirdl sz616 2001.évi CVIIL. torvény (a tovdbbiakban Elker tv.) 13/A. § (1)-
(5) bekezdései alapjan:

1. A szolgaltaté az informdcids tdrsadalommal Osszefiiggd szolgdltatds nyujtdsdra irdnyuld
szerz6dés létrehozdsa, tartalmanak meghatirozdsa, mdédositdsa, teljesitésének figyelemmel
kisérése, az abbdl szdrmazé dijak szdmldzdsa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések
érvényesitése céljabol kezelheti az igénybe vevd azonositisdhoz sziikséges természetes
személyazonosité adatokat és lakcimet.

2. A szolgaltatd az informdcids tdrsadalommal Osszefiiggd szolgaltatds nyujtdsdra irdnyuld
szerz6désbdl szarmazd dijak szadmldzdsa céljabol kezelheti az informécids tarsadalommal
Osszefiiggd szolgéltatds igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonositd adatokat,
lakcimet, valamint a szolgéltatds igénybevételének idOpontjara, idGtartamdra és helyére
vonatkoz¢ adatokat.

3. A szolgdltaté - a (2) bekezdésben foglaltakon tilmenden - a szolgéltatds nyujtidsa céljabol
kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgéltatds nyujtdsdhoz technikailag
elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell
megvalasztania és minden esetben oly médon kell iizemeltetnie az informécids tdrsadalommal
Osszefiiggd szolgdltatds nyujtdsa sordn alkalmazott eszkozoket, hogy személyes adatok
kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgéltatis nyujtdsdhoz és az e térvényben
meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben is
csak a sziikséges mértékben €és ideig.

4. A szolgéltat6 a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely, a (3) bekezdésben
meghatarozottaktdl eltérd célbdl - igy kiilondsen szolgéltatdsa hatékonysdginak novelése, az
igénybe vevonek cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatdsa,
piackutatas céljabdl - csak az adatkezelési cél el6zetes meghatdrozasa mellett és az igénybe vevo
hozzdjaruldsa alapjin kezelhet.



5. Az igénybe vevOnek az informdcids tdrsadalommal Osszefiiggd szolgéltatds igénybevételét
megeldzden és a szolgdltatds igénybevétele sordn is folyamatosan biztositani kell, hogy a (4)
bekezdés szerinti adatkezelést megtilthassa.

2008. évi XLVIII tv. 6. § (1) bek.

6. § (1) Ha kiilon torvény eltérden nem rendelkezik, reklam természetes személynek, mint rekldm
cimzettjének kozvetlen megkeresése mddszerével (a tovdbbiakban: kozvetlen iizletszerzés), igy
kiilonosen elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékli mas egyéni kommunikacids eszkoz utjan
- a (4) bekezdésben meghatdrozott kivétellel - kizdrdlag akkor kozolhetd, ha ahhoz a rekldm
cimzettje eldzetesen egyértelmiien és kifejezetten hozz4jarult.

VI.Az érintettek jogai
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeld és az annak megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré

adatfeldolgoz6 éltal kezelt személyes adatai vonatkozdsdban az e torvényben meghatdrozott feltételek
szerint

a) az adatkezeléssel Osszefiiggd tényekrol az adatkezelés megkezdését megeldzden tdjékoztatast kapjon
(a tovdabbiakban: eldzetes tdjékozoddshoz valo jog),

b) kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével Osszefiiggd informdacidkat az adatkezeld a
rendelkezésére bocsdssa (a tovdbbiakban: hozzdféréshez valo jog),

c) kérelmére, valamint az e fejezetben meghatarozott tovabbi esetekben személyes adatait az adatkezeld
helyesbitse, illetve kiegészitse (a tovabbiakban: helyesbitéshez valo jog),

d) kérelmére, valamint az e fejezetben meghatarozott tovabbi esetekben személyes adatai kezelését az
adatkezeld korldtozza (a tovdbbiakban: az adatkezelés korldtozdsdhoz valé jog),

e) kérelmére, valamint az e fejezetben meghatarozott tovabbi esetekben személyes adatait az adatkezeld
tordlje (a tovdbbiakban: torléshez valo jog).

VIL.Az érintettek egyes jogainak érvényesiilése

VII. 1. Elozetes tdjékozoddshoz vald jog

VIL.1.1. Az Adatkezelok, és az adatfeldolgozok megnevezése

Az Adatkezeld megnevezése: (ldsd: 1. pont)

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, {igynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld6 nevében személyes adatokat kezel
(Rendelet 4. cikk 8., valamint 1asd: III.16. pont). Az adatfeldolgoz6 igénybevételéhez nem kell az érintett
eldzetes beleegyezése, de sziikséges a tdjékoztatdsa. Ennek megfelelden a kdvetkezd tdjékoztatast adjuk:
Az Adatkezel0 IT szolgaltatdja

Az Adatkezel6k a Weboldal fenntartdsdhoz és kezeléséhez kiilsd szolgaltatast vesznek igénybe, aki az
IT szolgaltatdsokat (tarhelyszolgaltatds, webdruhdz feliilet miikodtetése) biztositja, és ennek keretében
— a vele fenndlld6  szerzodésiik  tartamdig - kezeli a  honlapon  megadott
személyes adatokat. Az éltala végzett milivelet: személyes adatok tdroldsa a szerveren;



Cégnév: Magyar Hosting Kft.

Adészam: 23495919-2-41

Cégjegyzékszdm: 01-09-968314

Web:

E-mail: info@tarhely.com

Iroda: 1132 Budapest Victor Hugo utca 18-22
Adatvédelmi tajékoztato:

A www.balzsam-kozmetika.hu weboldal haszndlata sordn lehetséges tovdbbi adatfeldolgozok
megnevezése:

+ Facebook Inc., GDPR:
(4ltala végzett mivelet: hozzaszoldsok, kommentek
kozzététele)
¢ Instagram: GDPR: (altala
végzett miivelet: hozzaszolasok, kommentek kozzététele)
¢ Google Analytics: GDPR:
(altala végzett mivelet:
webanalitika)
« Divi GDPR:
(4ltala végzett tevékenység: weboldalépités)
WordPress: GDPR: (altala végzett

tevékenység: weboldalépités)

VII.1.2. Az egyes adatkezelések

UZENET KULDES/IDOPONTFOGLALAS

Kezelt személyes adatok kore: | Adatkezelés célja:

Név Azonositds

E-mail cim Kapcsolattartds, idépont foglaldsa
Telefonszam Kapcsolattartds, idopont foglaldsa

Erintettek kore: A Weboldalon iizenetet kiildé valamennyi érintett.

Adatkezelés iddtartama: Az tigy elintézésétdl szamitott 1 évig, vagy az érintett torlési kérelmének
beérkezéséig

Adatkezelés jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) és b) pontja, és az Elker tv. 13/A. § (1)
bekezdése:

Az érintett hozzdjaruldsat adja személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléshez.
Az adatkezelés olyan szerz8dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az
adatkezelés a szerzddés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez
sziikséges. Az adatkezelés ajanlat addsahoz, és idopont foglaldsdhoz is sziikséges. Amennyiben a
személyes adatok megaddsa elmarad, nem tudjuk felvenni az érintettel a kapcsolatot és nem tudunk
részére személyre szabott ajanlatot adni.

Az Elker tv. 13/A. § (1) bekezdése alapjan: a szolgéltaté az informdcids tarsadalommal Gsszefiiggd
szolgéltatds nyujtdsdra irdnyuld szerzddés létrehozdsa, tartalmdnak meghatdrozdsa, modositasa,
teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak szdmldzdsa, valamint az azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése céljabol kezelheti az igénybe vevd azonositdsdhoz sziikséges természetes
személyazonositd adatokat és lakcimet.



UGYFELKAPCSOLAT

Kezelt személyes adatok | Adatkezelés célja:

kore:

Név Azonositds, Kapcsolattartds, Szerzddések teljesitése, Uzleti cél
E-mail cim megvaldsitdsa

Telefonszam

Erintettek kore: Az adatkezelSvel telefonon/e-mailben/kapcsolati  {irlapon vagy személyesen
kapcsolatot tartd, vagy szerzddéses jogviszonyban 4ll6 valamennyi érintett.

Adatkezelés idétartama: Az adatkezelés az adatkezeld €s az érintett kozotti jogviszony megsziinéséig,
illetve kovetelések esetén a szerzddés 1étrejottét kovetd 5 évig tart.

Adatkezelés jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pontja, és az Infotv. 5. § (1)
bekezdésének b) pontja.

Az adatkezelés olyan szerz0dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy a
szerz6dés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges. Az
adatkezelés az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Az adatkezelés az adatkezeld torvényben meghatarozott feladatainak ellatasahoz feltétleniil sziikséges
és az érintett a személyes adatok kezeléséhez kifejezetten hozz4jarult.

VELEMENY ES HOZZASZOLAS/KOMMENT

Kezelt személyes | Adatkezelés célja:
adatok kore:
Felhasznalonév A szolgdltatdasok fejlesztése, népszeriisitése, értékelések dokumentéldsa, a
és/vagy Név latogatok/megrendeldk személyének megkiilonboztetése.

Kép (ha van)
Ertékelés
Ertékelés szovege

Erintettek kore: A hozzdszélast/kommentet és véleményt {r6/kozzétevd valamennyi érintett.

Adatkezelés idtartama: A hozzdjarulas visszavondsdig. Hozzdjarulds barmikor visszavonhato, de az
nem érinti az azt megel6z6 jogszerti adatkezelést.

Adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzdjaruldsa, Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont

A Weboldal latogatéinak lehetdségiik van értékelni a szolgdltatdsokat, valamint tobb helyen
véleményliiket is megirhatjak, illetve hozzaszélhatnak egy-egy témdhoz. Ezt az erre kialakitott
lehetdségeken keresztiil (weboldal komment/hozzasz6lds, Facebook/Instagram hozzdszo6lds, Google
vélemény),

Hozz4jarulas esetén a kovetkezd adatokat nyilvdnossdgra hozhatjuk, illetve felhasznalhatjuk marketing
célokra: datum, idOpont, felhaszndlonév és/vagy név, az értékelés, valamint az értékelés szovege, kép
(ha van).

A Facebook, Instagram, Google és egyéb kozosségi oldalakon torténd komment/ajanlds esetén az
adatkezelés a kozosségi oldalakon valosul meg, igy az adatkezelés id6tartamdra, médjara, illetve az
adatok torlési és moédositasi lehetdségeire az adott k6zosségi oldal szabdlyozasa vonatkozik.

Az Adatkezel6 az egyes adatkezelések soran az VIL.1.1. pontban felsorolt adatfeldolgozokhoz
tovabbithat adatokat.



VII. 1.3. Siiti — Cookie kezelése

A jelen Siiti (angolul Cookie) Szabalyzat (a tovdbbiakban: cookie) www.balzsam-kozmetika.hu mint
szolgéltatd (“Szolgdltaté”) 4ltal lizemeltetett honlap hasznédlatira vonatkozd cookie feltételeket
tartalmazzak. A Weboldal kialakitdsandl figyeltiink a cookie-k tovabbi felhasznaldsira vonatkozé
eldirdsokra. Ezen haszndlatra vonatkozdan az alabbi eldirdsokat vettiik figyelembe és ezeknek
megfeleléen hasznéljuk:

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrdl

2001. évi CVIIIL. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

2011. évi CXII. térvény az informdcids dnrendelkezési jogrdl és az informdacidszabadsdgrol
2002/58/EK irdanyelv (2002. julius 12.) az elektronikus hirko6zlési dgazatban a személyes adatok
kezelésérol, feldolgozasardl és a maganélet védelmérdl (“Elektronikus hirkozlési adatvédelmi
irdnyelv”)

Kérjiik, hogy a dokumentumot figyelmesen olvassa el és csak akkor vegye igénybe szolgéltatisomat,
amennyiben minden pontjaval egyetért és azokat onre (a tovabbiakban: Felhasznalé) nézve kotelezd
érvénylinek elfogadja. Felhivjuk figyelmét, hogy jelen szabdlyzat csak az adott Weboldalon torténd
cookie-kezelésre vonatkozik. Amennyiben 6n a honlapon taldlhato, kiilso irdnyba torténd hivatkozasra
kattint, akkor keresse meg és olvassa 4t azon Weboldal sajat szabalyzatit is.

A cookie / siiti

A cookie vagy siiti jelentése: file-ok vagy informdacié darabkék, amelyeket internetes bongészdje ment
le honlapunkrél és tdrolja azokat az On gépén. Ezeknek a cookie-knak a segitségével ismeri fel a
honlapunk anyagait tdrol6 szerver szamit6gép a honlapunkra torténd visszalatogatdsakor, hogy On mar
jart a honlapunkon.

A legtobb internetes bongészd alapbedllitdsdbdl kifolydlag elfogad cookie-kat. Ha tgy gondolja,
atdllithatja bongész8jét, hogy a cookie-kat visszautasitsa vagy figyelmeztesse Ont arra, hogy cookie-kat
kiildtek az On gépére. Weboldalunk haszndl ilyen cookie fajlokat, egyes funkciok biztositdsa érdekében
vagy csupan kényelmi okok miatt. Az altalunk hasznélt cookie-k nem terhelik, lassitjdk és nem okoznak
kart az On szdmitégépében.

Az oldal Harmadik félt6l szarmazd cookie-k, siitik hasznalata is torténik a Weboldalon. A cookie-k,
siitik torolhetdek és tilthatdak a bongészOkbdl. Tovabba le is tilthatdak a siitik, cookie-k. Ezen
beéllitasairdl a bongészd hivatalos weboldalan taldl informaciot.

Mi a cookie-k célja?

Tobbféle célra is haszndljuk ezeket a technoldgidkat, példaul a Felhaszndl6 szdmdra legrelevansabb
tartalom vagy hirdetés megjelenitésére; termékeink és szolgaltatdsaink tovabbfejlesztésére; valamint
szolgéltatdsaink biztonsdgdnak meglrzésére. Az 4ltalunk haszndlt cookie-k, képpontok és egyéb
hasonl6 technoldgidk pontos neve a szolgéltatdsok fejlesztésével és frissitésével idordl-idore valtozhat.
Hogyan keletkezik a cookie?

Eldszor a kliens gép kiild egy kérést a kiszolgald irdnydba. Ekkor a kiszolgéld 1étrehoz egy egyedi
azonositét és ezt eltarolja a sajat adatbdzisdban, majd az igy létrehozott cookie-t az dsszes informdcidval
visszakiildi a kliensnek. Az igy visszakapott informéciés cookie eltarolddik a kliens gépen.

Hogyan haszndlodik a cookie?

Amikor a kliens gép tjra kapcsolatba I1ép a kiszolgaléval mar hozzécsatolja az eldz6leg mar 1étrehozott
és eltarolt cookie-t. A kiszolgald Osszehasonlitja a kapott és az altala tdrolt cookie tartalmét. Ez altal
konnyedén azonositja pl. a regisztralt felhasznalot.

Milyen cookie-t haszndlunk?

Tobbféle cookie van hasznélatban, de minden weboldal mdsféle tipustiakat haszndl. Honlapunk
altalaban csak az aldbbiakat haszndlja, de a fejlesztések alkalmaval el6fordulhat, hogy az eddigieken
feliil djabb fajtakatt is alkalmazunk.

Munkameneti/Atmeneti cookie:

ezek a cookie-k csak dtmenetileg keriilnek az ideiglenes memoridba, ameddig a felhasznalé az oldalon
navigél. Amikor a felhaszndl6 bezarja a bongész6t a cookie torlédik. Ezek a cookie-k nem tartalmaznak
személyes adatokat és nem alkalmasak arra, hogy a ldtogat6t beazonositsa.

Tdrolt/Allands cookie:




ezek azok a cookie-k, amelyek minden alkalommal haszndlatba keriilnek, amikor a felhaszndl6 az
oldalra latogat. A cookie-k fajtdja alapjan az aldbbiak szerint hasznédlhatjuk ezeket.

Analitika/Elemzés:

ez mutatja meg, hogy a weboldalon belill merre jart, milyen termékeket nézett meg, mit csindlt. A cookie
élettartamatol fiiggéen marad a kliens gépen. Olyan funkciék hasznalhatjdk, mint példdul a Google
Analytics vagy a Youtube. Ezek a cookie-k nem tartalmaznak személyes adatokat és nem alkalmasak
arra, hogy a latogatét beazonositsa.

Kozosségi hdlozatok:

lehetové teszi, hogy konnyen hozzaférjen a k6zosségi média halézatokhoz, megoszthassa véleményét,
termékeink informdciéit masokkal. olyan harmadik fél éltal nyujtott funkcidk haszndlhatjdk, mint
példaul a Facebook, Twitter, Google+, Pinterest vagy a Youtube. Ezek a cookie-k tartalmazhatnak
személyes adatokat és alkalmasak a latogatd beazonositdsara.

Média:

ezek segitségével képes példaul videdkat megtekinteni az oldalon. Olyan harmadik fél altal nyujtott
funkcidk haszndljak, mint példaul a Youtube. Ezek a cookie-k nem tartalmaznak személyes adatokat és
nem alkalmasak arra, hogy a latogatét beazonositsa.

Funkciondlis:

ez mutatja meg, hogy a felhaszndl6 jart e mar az oldalon és azt milyen eszkodzzel tette. Megjegyzi a
felhaszndlé nevet, jelszot, valasztott nyelvet, tartézkoddsi informdacidkat. Ezek a cookie-k
tartalmazhatnak személyes adatokat és alkalmasak a latogaté beazonositdsdra.

Rekldam:

ezek segitségével az érdeklddésének megfelel6 informécidkat, hirleveleket tudok kiildeni a
felhaszndlonak. Ezek a cookie-k tartalmazhatnak személyes adatokat és alkalmasak a latogatd
beazonositisara.

A Cookie-k fajtdival és teljes mértékii funkcidjukat leird informacidkkal kapcsolatban keresse fel a
www.allaboutcookies.org weboldalt.

Hogyan torténik a Cookie-k kezelése?

Kiilonféle médokon, de a kliensnek lehetdsége van tobbféle médon bedllitani a cookie-k kezelésére
vonatkozéan bongész6jét. Altaldnossdgban elmondhaté, hogy az aldbbiak szerint hiromféle médon
allithatéak be a bongészok:

Minden cookie elfogaddsa

Minden cookie elutasitdsa

Minden egyes cookie haszndlatrdl értesités kérése

A cookie-k beallitdsaival kapcsolatban érdemes koriilnézni bongészdje ,,Opcidk” vagy ,,Bedllitasok”
meniijében, vagy igénybe venni keresdje ,,Segitség” meniijét. A leggyakrabban haszndlt bongészok
beéllitasaival kapcsolatban segitséget nyujthatnak az aldbbi weboldalak.

Internet Explorer

Firefox

Chrome

Fontos megjegyezni, hogy a weboldal cookie kezeléssel késziilt. Amennyiben a kliens részlegesen vagy
teljes egészében letiltja ezek hasznélatat, megakadédlyozhatja a weboldal mikodését. Amennyiben ez
igy torténik, lehetnek olyan funkcidk és szolgéltatdsok, amelyeket nem fog tudni igénybe venni teljes,
vagy részleges mértékben.

Akkor is haszndlunk cookie-kat, ha nincs a Felhaszndlonak regisztrélt fidkja, illetve, ha kijelentkezett a
fiokbdl. Ha példaul a Felhasznalo kijelentkezett a fidkjabol, a kovetkez6k megkonnyitésére hasznalunk
cookie-kat:

levélszemetet (spam) kiildok fidkjainak azonositasa és letiltdsa

a fiok helyredllitdsa, ha esetleg elvesztene a hozzaférés

tovabbi biztonsagi funkcidk biztositdsa, mint példaul a bejelentkezési értesitések és a bejelentkezés-
jovahagydsok

kiskord személyek hamis sziiletési ditummal val6 regisztraldsdnak megakaddlyozdsa

az oldalon és mdashol megjelenitett hirdetések megjelenitése, kivélasztisa, értékelése, mérése és
értelmezése (a tarsvallalkozdsaink vagy partnereink, vagy nevében megjelenitett hirdetéseket is
beleértve)




elemzési informacidok 0Osszedllitdsa azokrél a személyekrdl, akik szolgéltatdsainkkal, valamint
hirdetdink és partnereink weboldalaival érintkezésbe 1épnek.

A szolgéltatdsok és haszndléinak rosszindulati tevékenységekkel szembeni védelem érdekében akkor
is elhelyeziink cookie-kat, ha nincs a Felhasznéldnak fidkja regisztrdlva, de ellatogatott a Webhelyiinkre.
Példaul ezek a cookie-k segitenek észlelniink és megakadalyoznunk a szolgaltatds megszakitasat célzé
tdmaddsokat, valamint a hamis fiékok tomeges 1étrehozasat.

Ha a bongészOben, vagy a késziiléken vannak cookie-k, le tudjuk olvasni az adott cookie-t, amikor
kozosségi modullal rendelkezd weboldalra latogat. A Kozosségi honlapok (Facebook, Twitter,
LinkedIn, GooglePlus) altal 1étrehozott cookie-kért azon oldalakat iizemeltetd felel, melyrdl az adott
ko6z0sségi oldal honlapjin tud inform4alddni.

VIL2. A hozzdféréshez valo jog (Infotv. 16. §)

(1) A hozzaféréshez valo jog érvényesiilése érdekében az érintettet kérelmére az adatkezeld tdjékoztatja
arrél, hogy személyes adatait maga az adatkezeld, illetve a megbizdsabdl vagy rendelkezése alapjén
eljaré adatfeldolgoz6 kezeli-e.

(2) Ha az érintett személyes adatait az adatkezeld vagy a megbizadsabdl vagy rendelkezése alapjan eljar6
adatfeldolgoz6 kezeli, az adatkezel6 az (1) bekezdésben meghatdrozottakon tdl az érintett
rendelkezésére bocsdtja az érintett dltala és a megbizdsdbol vagy rendelkezése alapjén eljard
adatfeldolgoz6 4ltal kezelt személyes adatait, és kozli vele

a) a kezelt személyes adatok forrasit,

b) az adatkezelés céljat és jogalapjat,

c) a kezelt személyes adatok korét,

d) akezelt személyes adatok tovabbitdsa esetén az adattovabbitds cimzettjeinek - ideértve a harmadik
orszagbeli cimzetteket és nemzetkozi szervezeteket - korét,

e)a kezelt személyes adatok meglrzésének iddtartamdt, ezen idOtartam meghatdrozdsidnak
szempontjait,

f) az érintettet e torvény alapjan megilletd jogok, valamint azok érvényesitése mddjanak ismertetését,

g) profilalkotds alkalmazdsdnak esetén annak tényét és

h) az érintett személyes adatainak kezelésével Gsszefiiggésben felmeriilt adatvédelmi incidensek
bekovetkezésének koriilményeit, azok hatdsait és az azok kezelésére tett intézkedéseket.

(3) Az érintett hozzéaféréshez vald jogdnak érvényesitését az adatkezeld az elérni kivant céllal
aranyosan korlatozhatja vagy megtagadhatja, ha ezen intézkedés elengedhetetleniil sziikséges a 16. § (3)
bekezdés a) -f) pontjdban meghatarozott valamely érdek biztositdsdhoz.

(4) A (3) bekezdésben foglaltak szerinti intézkedés alkalmazisa esetén az adatkezeld {irdsban,
haladéktalanul tdjékoztatja az érintettet

a) a hozzaférés korlatozasanak vagy megtagaddsanak tényérol, tovabba jogi és ténybeli indokairdl,
ha ezeknek az érintett rendelkezésére bocsatasa a 16. § (3) bekezdés a) -f) pontjdban meghatdrozott
valamely érdek érvényesiilését nem veszélyezteti, valamint

b) az érintettet e torvény alapjan megilletd jogokrdl, valamint azok érvényesitésének maddjarol, igy
kiilonosen arrdl, hogy az érintett a hozzaféréshez valé jogat a Hatésdg kozremuikodésével is
gyakorolhatja.

VIL.3. A helyesbitéshez valo jog (infotv. 18. §)

(1) A helyesbitéshez valé jog érvényesiilése érdekében az adatkezeld, ha az altala, illetve a megbizdsabol
vagy rendelkezése alapjan eljar6 adatfeldolgozo dltal kezelt személyes adatok pontatlanok, helytelenek
vagy hidnyosak, azokat - kiillonosen az érintett kérelmére - haladéktalanul pontositja vagy helyesbiti,
illetve ha az az adatkezelés céljaval 6sszeegyeztethetd, az érintett altal rendelkezésére bocsatott tovabbi
személyes adatokkal vagy az érintett altal a kezelt személyes adatokhoz fliz6tt nyilatkozattal kiegésziti
(a tovdbbiakban egyiitt: helyesbités).
(2) Mentesiil az (1) bekezdésben meghatarozott kitelezettség aldl az adatkezeld, ha

a) a pontos, helytdlld, illetve hidnytalan személyes adatok nem dllnak rendelkezésére és azokat az
érintett sem bocsétja a rendelkezésére, vagy
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b) az érintett altal rendelkezésére bocsatott személyes adatok valddisdga kétséget kizdr6an nem
allapithat6 meg.

(3) Ha az adatkezeld az (1) bekezdésben meghatdrozottak szerint az 4ltala, illetve a megbizdsdbol
vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé éltal kezelt személyes adatokat helyesbiti, annak
tényérol és a helyesbitett személyes adatrdl tdjékoztatja azt az adatkezel6t, amely részére a helyesbitéssel
érintett személyes adatot tovabbitotta.

VIL4. Korldtozdshoz valo jog (Infotv 19. §)

(1) Az adatkezelés korlatozdsahoz vald jog érvényesiilése érdekében az adatkezeld a (2) bekezdésben
meghatéarozott adatkezelési miiveletekre korlatozza az adatkezelést,

a) ha az érintett vitatja az adatkezeld, illetve a megbizdsabdl vagy rendelkezése alapjén eljaré
adatfeldolgoz6 altal kezelt személyes adatok pontossagat, helytdllésdgat vagy hidnytalansigat, és a
kezelt személyes adatok pontossdga, helytdllésdga vagy hidnytalansiga kétséget kizaréan nem
allapithat6é meg, a fennall6 kétség tisztdzasdnak idOtartamara,

b) ha a 20. § a) pontjdban meghatdrozottak szerint az adatok torlésének lenne helye, de az érintett
irasbeli nyilatkozata vagy az adatkezeld rendelkezésére all6 informdicidk alapjdn megalapozottan
feltételezhetd, hogy az adatok torlése sértené az érintett jogos érdekeit, a torlés mell6zését megalapozd
jogos érdek fenndlldsanak idétartamara,

c) ha a 20. § a) pontjdban meghatarozottak szerint az adatok torlésének lenne helye, de az adatkezeld
vagy mas kozfeladatot ellaté szerv altal vagy részvételével végzett, jogszabdlyban meghatirozott
vizsgélatok vagy eljardsok - igy kiilondsen biintetdeljards - sordn az adatok bizonyitékként vald
megOrzése sziikséges, ezen vizsgdlat vagy eljaras végleges, illetve jogerds lezardsaig,

d) ha a 20. § a) pontjdban meghatarozottak szerint az adatok torlésének lenne helye, de a 12. § (2)
bekezdésében foglalt dokumentécids kotelezettség teljesitése céljabol az adatok megdrzése sziikséges,
a 25/F. § (4) bekezdésben meghatarozott idopontig.

(2) Az adatkezelés korldtozdsdnak idOtartama alatt a korlatozassal érintett személyes adatokkal az
adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé a taroldson tul
egyéb adatkezelési miiveletet kizdrdlag az érintett jogos érdekének érvényesitése céljabol vagy
torvényben, nemzetkozi szerzédésben, illetve az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusdban meghatarozottak
szerint végezhet.

(3) Az (1) bekezdés a) pontjdban meghatarozott adatkezelési korldtozds megsziintetése esetén az
adatkezel6 az adatkezelés korldtozasanak felolddsardl az érintettet eldzetesen tdjékoztatja.

VILS. Torléshez valo jog (Infotv. 20. §)

A torléshez val6 jog érvényesitése érdekében az adatkezeld haladéktalanul torli az érintett személyes
adatait, ha

a) az adatkezelés jogellenes, gy kiilonosen, ha az adatkezelés

aa) a 4. §-ban rogzitett alapelvekkel ellentétes,

ab) célja megszlint, vagy az adatok tovdbbi kezelése mar nem sziikséges az adatkezelés céljanak
megvaldsuldsdhoz,

ac) torvényben, nemzetkdzi szerzOdésben vagy az Eurdpai Unié kotelezd jogi aktusdban
meghatdrozott idotartama eltelt, vagy

ad) jogalapja megsziint és az adatok kezelésének nincs masik jogalapja,

b) az érintett az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat visszavonja vagy személyes adatainak torlését
kérelmezi, kivéve, ha az adatok kezelése az 5. § (1) bekezdés a) vagy c) pontjan vagy (2)
bekezdés b) pontjin alapul,

c) az adatok torlését jogszabdly, az Eurdpai Unid jogi aktusa, a Hatsdg vagy a birésag elrendelte,

vagy
d) a 19. § (1) bekezdés b) -d) pontjdban meghatarozott idStartam eltelt.
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VIII.Jogorvoslat (infotv. 22. §)

Jogainak érvényesitése érdekében az érintett

a) a Hatdsdg vizsgalatit kezdeményezheti az adatkezeld intézkedése jogszerliségének vizsgalata
céljabdl, ha az adatkezel6 a IV. pontban meghatdrozott jogainak érvényesitését korldtozza vagy ezen
jogainak érvényesitésére irdnyuld kérelmét elutasitja, valamint

b) a Hatésdg adatvédelmi hatésdgi eljardsanak lefolytatdsat kérelmezheti, ha megitélése szerint
személyes adatainak kezelése sordn az adatkezeld, illetve az dltala megbizott vagy rendelkezése alapjan
eljar6 adatfeldolgozé megsérti a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabdlyban vagy az
Eurépai Uni6 kotelez jogi aktusdban meghatarozott eldirdsokat.

Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hat6sag 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

IX.Birésagi jogérvényesités (Infotv. 23. §)

(1) Az érintett az adatkezeld, illetve - az adatfeldolgozé tevékenységi korébe tartoz6 adatkezelési
miveletekkel 6sszefliggésben - az adatfeldolgoz6 ellen bir6saghoz fordulhat, ha megitélése szerint az
adatkezeld, illetve az éltala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgoz6 a személyes
adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabdlyban vagy az Eurépai Unié kotelezd jogi
aktusdban meghatérozott eldirdsok megsértésével kezeli.

(2) Azt, hogy az adatkezelés a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai
Unio kotelezd jogi aktusdban meghatdrozott eléirdsoknak - igy kiilonosen a 2. § (3) bekezdésének
hatdlya ald tartozé adatkezelések esetén a 4. § (1) -(4a) bekezdésben meghatdrozott alapvetd
kovetelményeknek - megfelel, az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé koteles bizonyitani.

(3) A pert az érintett - vélasztdsa szerint - a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes
torvényszék eldtt is megindithatja.

(4) A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hat6sag az érintett
pernyertessége érdekében beavatkozhat.

(5) Ha a birésag a keresetnek helyt ad, a jogsértés tényét megallapitja és az adatkezel6t, illetve az
adatfeldolgozot

a) a jogellenes adatkezelési miivelet megsziintetésére,

b) az adatkezelés jogszertiségének helyredllitasara, illetve

¢) az érintett jogai érvényesiilésének biztositdsdra pontosan meghatarozott magatartds tantsitisdra
kotelezi, és sziikség esetén egyuttal hatdroz a kartérités, sérelemdij irdnti igényral is.

(6) A birdsag elrendelheti itéletének - az adatkezeld, illetve adatfeldolgoz6 azonosité adatainak
kozzétételével torténd - nyilvanossdgra hozatalat, ha az itélet személyek széles korét érinti, ha az alperes
adatkezeld, illetve adatfeldolgozé kozfeladatot ellatd szerv, vagy ha a bekovetkezett jogsérelem stlya
a nyilvdnossagra hozatalt indokolja.

X.Kartérités és sérelemdij (Infotv. 24. §)

(1) Ha az adatkezeld, illetve az éltala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljard adatfeldolgozé a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabdlyban vagy az Eurdpai Uni6 koételezd jogi aktusaban
meghatdrozott eldirdsokat megsérti és ezzel masnak kért okoz, koteles azt megtériteni.

(2) Ha az adatkezel9, illetve az 4ltala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabdlyban vagy az Eurdpai Uni6 kotelezd jogi aktusaban
meghatdrozott eléirdsokat megsérti és ezzel mas személyiségi jogat megsérti, az, akinek személyiségi
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joga sérelmet szenvedett, az adatkezel6tdl, illetve az éltala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljard
adatfeldolgozotdl sérelemdijat kovetelhet.

(3) Az adatkezeld mentesiil az okozott karért vald feleldsség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kéart vagy a személyiségi jog megsértésével okozott
jogsérelmet az adatkezelés korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte eld.

(4) Az adatfeldolgozé mentesiil az okozott karért valé felelosség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy az altala végzett adatkezelési miiveletek sordn a személyes
adatok kezelésére vonatkozd, jogszabdlyban vagy az Eurépai Unié kotelezd jogi aktusdban
meghatéarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld kotelezettségek, valamint az adatkezeld
jogszer( utasitdsainak betartdsaval jart el.

(5) Az adatkezel6 és az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozd, tovabbd a
kozos adatkezel6k és az altaluk megbizott vagy rendelkezésiik alapjan eljar6 adatfeldolgozdk a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabadlyban vagy az Eurdpai Uni6 kotelezo jogi aktusdban
meghatdrozott eléirdsok megsértésével okozott

a) karért az érintettel szemben egyetemlegesen felelnek, valamint

b) személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat egyetemlegesen kotelesek megfizetni az érintettnek.
(6) Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a kdrosult
vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem a személyiségi jogi jogsérelmet szenvedd
személy szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartdsabdl szarmazott.

XI.Adatbiztonsag (Infotv. 25/1. §)

(1) Az adatkezel6 és az adatfeldolgozd a kezelt személyes adatok megfeleld szintli biztonsdganak
biztositdsa érdekében az érintettek alapvetd jogainak érvényesiilését az adatkezelés altal fenyegeto -
igy kiilonosen az érintettek kiilonleges adatainak kezelésével jard - kockdzatok mértékéhez igazodd
miiszaki és szervezési intézkedéseket tesz.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott intézkedések kialakitasa és végrehajtdsa soran az adatkezeld és
az adatfeldolgozo figyelembe veszi az adatkezelés dsszes koriilményét, igy kiillondsen a tudomény és a
technoldgia mindenkori allasét, az intézkedések megvaldsitasanak koltségeit, az adatkezelés jellegét,
hatokorét és céljait, tovabba az érintettek jogainak érvényesiilésére az adatkezelés altal jelentett valtozd
valészinliségli és sulyossagu kockazatokat.

(3) Az adatkezeld és tevékenységi korében az adatfeldolgozd az (1) bekezdésben meghatdrozott
intézkedésekkel biztositja

a) az adatkezeléshez hasznalt eszkdzok (a tovdbbiakban: adatkezeld rendszer) jogosulatlan személyek
altali hozzaférésének megtagadasat,

b) az adathordozdk jogosulatlan olvasdsdnak, mdsoldsdnak, moédositdsdnak vagy eltavolitdsanak
megakadalyozasat,

c) az adatkezel0 rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az abban tarolt
személyes adatok jogosulatlan megismerésének, médositdsdnak vagy torlésének megakadalyozasat,
d) az adatkezel6 rendszerek jogosulatlan személyek dltali, adatitviteli berendezés ttjan torténd
haszndlatdnak megakaddlyozdsat,

e) azt, hogy az adatkezeld rendszer haszndlatdra jogosult személyek kizar6lag a hozzaférési
engedélyben meghatdrozott személyes adatokhoz férjenek hozza,

f) azt, hogy ellendrizhet6 és megallapithato legyen, hogy a személyes adatokat adatatviteli berendezés
utjdn mely cimzettnek tovabbitottdk vagy tovébbithatjdk, illetve bocsdtottdk vagy bocsathatjak
rendelkezésére,

g) azt, hogy utdlag ellendrizhetd és megallapithaté legyen, hogy mely személyes adatokat, mely
idOépontban, ki vitt be az adatkezeld rendszerbe,

h) a személyes adatoknak azok tovabbitdsa sordn vagy az adathordozé szillitdsa kozben torténd
jogosulatlan megismerésének, masoldsdnak, modositasanak vagy torlésének megakadalyozasat,

1) azt, hogy lizemzavar esetén az adatkezeld rendszer helyredllithato legyen, valamint

J) azt, hogy az adatkezeld rendszer miikodOképes legyen, a mitkddése sordn fellépd hibdkrdl jelentés
késziiljon, tovabba a tarolt személyes adatokat a rendszer hibds miikodtetésével se lehessen
megvaltoztatni.

13



(4) A kiilonb6z6 nyilvantartdsokban elektronikusan kezelt adatdllomanyok védelme érdekében az
adatkezeld, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozé megfelelé miiszaki megoldéssal biztositja,
hogy a nyilvantartdsokban tarolt adatok - kivéve, ha azt torvény lehetdvé teszi - kozvetleniil ne legyenek
0sszekapcsolhatdk €s az érintetthez rendelhetok.

XII.Zarszo

A tdjékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabdlyokra:

—2011. évi CXII. torvény — az informdcids Onrendelkezési jogrdl és az informdacidszabadsagrol (a
tovabbiakban: Infotv.)

—2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az informécids
tarsadalommal Osszefiiggd szolgéltatasok egyes kérdéseirdl (foképp a 13/A. §-a)

— 2002/58/EK irdnyelv (2002. jdlius 12.) az elektronikus hirk6zlési dgazatban a személyes adatok
kezelésérol, feldolgozasardl és a maganélet védelmérdl (“Elektronikus hirkozlési adatvédelmi
irdnyelv™)

—2008. évi XLVIIL. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairdl
(kiilonosen a 6.§-a)

—2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrol (kifejezetten a 155.§-a)

— AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
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